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POLIiTICA DE PRIVACIDADE

A BRAZIL TOWER, CESSAO DE INFRA-ESTRUTURAS LTDA (“BTC”), pessoa juridica
de direito privado, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 14.292.540/000109, valoriza a
privacidade de seus funcionarios, colaboradores, prestadores de servigos, clientes e fornecedores,
e assim vem criar esta Politica de Privacidade para demonstrar seu compromisso em proteger a
sua privacidade e seus dados pessoais, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados ¢ demais
leis sobre o tema, bem como descrever de que forma sua privacidade é protegida pela BTC ao
coletar, tratar e armazenar suas informagdes pessoais.

A BTC segue todas as politicas, procedimentos e controles internos para fazer cumprir a
legislacdo, cuja conduta ética representa a sua missdo e sua visao, orientando e retratando os seus
valores prioritarios desde sua concep¢do, sempre visando uma atuagdo ética de todos os seus
funcionarios e colaboradores.

1. DEFINICOES

Usuario: todas as pessoas fisicas que contrataram(rdo) e tem(rdo) relacionamento com a BTC,
maiores de 18 (dezoito) anos ou emancipadas, e totalmente capazes de praticar os atos da vida
civil ou os absolutamente ou relativamente incapazes devidamente representados ou assistidos,
bem como empregados, contratados, fornecedores;

Dados Pessoais: significa quaisquer informagdes fornecidas e/ou coletadas pela BTC e/ou suas
afiliadas ou empresas do mesmo grupo, por qualquer meio, ainda que publicos, que: (i)
identifiquem, ou que, quando usadas em combinagdo com outras informagdes tratadas pela BTC
identifiquem um individuo; ou (ii) por meio das quais a identificacdo ou informacdes de contato
de uma pessoa fisica possam ser derivadas. Os Dados Pessoais podem estar em qualquer midia ou
formato, inclusive registros eletrénicos ou computadorizados, bem como em arquivos baseados
em papel. Os Dados Pessoais, no entanto, ndo incluem telefone comercial, nimero de celular
comercial, endereco comercial, e-mail comercial;

Finalidade: o objetivo e o proposito que a BTC deseja alcangar a partir de cada ato de tratamento
das informagdes pessoais;

Necessidade: justificativa pelo qual ¢ estritamente necessario coletar dados pessoais, para atingir
a finalidade, evitando-se a coleta excessiva;

Bases legais: fundamentagdo legal que torna legitimo o tratamento de dados pessoais para uma
determinada finalidade prévia por parte da BTC;

Consentimento: autorizagdo expressa e inequivoca dada pelo Usudrio titular do dado pessoal para
que a BTC trate seus dados pessoais para uma finalidade previamente descrita, na qual a base
legal necessaria para o ato demande a autorizacdo expressa do titular.

2. APLICABILIDADE

2.1 Esta politica se aplica, em geral, a todos os Usuarios e potenciais Usudrios dos servigos
oferecidos e contratados pela BTC, incluindo Usudrios dos sites ou outros meios operados pela
BTC ¢ resume como a BTC podera coletar, produzir, receptar, classificar, utilizar, acessar,
reproduzir, transmitir, distribuir, processar, arquivar, armazenar, eliminar, avaliar ou controlar a
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informacdo, modificar, comunicar, transferir, difundir ou extrair os dados coletados, incluindo as
informagdes de identificagdo pessoal, de acordo com as bases legais aplicaveis e todas as leis de
privacidade e prote¢ao de dados em vigor.

2.2 Ao acessar, contratar e/ou utilizar os servigos da BTC, o Usuario declara ter no minimo
18 (dezoito) anos e ter capacidade plena e expressa para a aceitagdo dos termos e condigdes desta
Politica de Privacidade e do Termo de Consentimento para todos os fins de direito.

2.3 Caso o Usuario ndo se enquadre na descrigdo acima e/ou nao concorde, ainda que em
parte, com os termos e condi¢des contidos nesta Politica de Privacidade, ndo devera acessar,
contratar com e/ou utilizar os servigos oferecidos pela BTC.

3. COLETA E USOS DE INFORMACOES PESSOAIS

3.1 O Usuario esta ciente de que fornece informacdo de forma consciente ¢ voluntaria aos
contratados, fornecedores e/ou terceiros indicados pela BTC ou por meio de seus funcionarios ou
colaboradores, possibilitando a celebracdo de contratos, acordos e outras formas de
relacionamento, inclusive de cunho trabalhistas e comercial.

3.2 Quando o Usuadrio inicia o processo de relacionamento com a BTC, que possibilitard a
formalizagdo da contratagdo, fornece todos os documentos necessarios e requeridos pela BTC,
inclusive determinados Dados Pessoais que serdo mantidos em sigilo e serdo utilizadas apenas
para o propdsito que motivou o cadastro, conforme a seguinte Tabela de Finalidades:

4. COMPARTILHAMENTO E TRATAMENTO DE INFORMACOES PESSOAIS

4.1 A BTC ndo disponibilizara Dados Pessoais coletados em seus sites para terceiros nao
vinculados as atividades desempenhadas pela Empresa ¢ que tenha obrigatoriamente que ter
acesso aos dados para conduzir suas atividades em prol do objeto social da BTC.

4.2 A BTC podera divulgar os Dados Pessoais coletados a terceiros, nas seguintes situagdes
e nos limites exigidos e autorizados pela Lei:
a) Com os seus clientes e parceiros quando necessario e/ou apropriado a prestagdo de
servicos relacionados;
b) Com as empresas e individuos contratados para a execugdo de determinadas atividades e
servigos em nome da BTC;
¢) Com empresas do grupo;
d) Com fornecedores e parceiros para consecugdo dos servigos contratados com a BTC
(como contabilidade, licenciamentos, entre outros);
e) Para propoésitos administrativos como: pesquisa, planejamento, desenvolvimento de
servicos, seguranga e gerenciamento de risco;
f) Quando necessario em decorréncia de obrigacdo legal, determinagdo de autoridade
competente, ou decisdo judicial.

4.3 Nas hipoteses de compartilhamento de Dados Pessoais com terceiros, todos os sujeitos
mencionados nos itens “a” a “f” deverdo utilizar os Dados Pessoais partilhados de maneira
consistente e de acordo com os propdsitos para os quais foram coletados (ou com os quais o
Usuario consentiu previamente) e de acordo com o que foi determinado por esta Politica de
Privacidade, outras declaragdes de privacidade de website ou paises, e todas as leis de privacidade

e protecdo de dados aplicaveis.
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5. MOTIVOS LEGAIS PARA A DIVULGACAO DE SEUS DADOS

5.1 Em certas circunstancias, a BTC podera divulgar Dados Pessoais, na medida necessaria
ou apropriada, para 6rgdos governamentais, consultores e outros terceiros com o objetivo de
cumprir com a legislag@o aplicavel ou com uma ordem ou intimagao judicial ou, ainda, se a BTC
acreditar de boa-fé que tal agdo seja necessaria para:

a) cumprir com uma legislagdo que exija tal divulgagio;

b) investigar, impedir ou tomar medidas relacionadas a atividades ilegais suspeitas ou reais
ou para cooperar com Oorgaos publicos ou para proteger a segurang¢a nacional;

C) executar seus contratos;

d) investigar e se defender contra quaisquer reivindicagdes ou alegagdes de terceiros;

€) proteger a seguranga ou a integridade dos servigos (por exemplo, o compartilhamento
com empresas que estdo sofrendo ameacas semelhantes);

f) exercer ou proteger os direitos, a propriedade e a seguranga da BTC e suas empresas
coligadas;

g) proteger os direitos e a seguranga pessoal de seus funcionarios, usuarios ou do publico;

h) utilizar nos casos de venda, compra, fusdo, reorganizagdo, liquidagdo ou dissolugdo da
BTC.

5.2 A BTC cientificara os respectivos Usuarios sobre eventuais demandas legais que resultem
na divulgagdo de informagdes pessoais, nos termos do que foi exposto no item 4, a menos que tal
cientificagdo seja vedada por lei ou proibida por mandado judicial ou, ainda, se a requisicdo for
emergencial. A BTC podera contestar essas demandas se julgar que as solicitagdes sdo excessivas,
vagas ou feitas por autoridades incompetentes.

6. SEGURANCA DE INFORMACOES PESSOAIS

6.1 Todas os Dados Pessoais serdo guardados em uma base de dados da BTC ou em base de
dados mantidas “na nuvem”, os quais estdo devidamente de acordo com a legislagdo de dados
vigente.

6.2 A BTC e seus fornecedores utilizam varios procedimentos de seguranca para proteger a
confidencialidade, seguranca ¢ integridade de seus Dados Pessoais, prevenindo a ocorréncia de
eventuais danos em virtude do tratamento desses dados.

6.3 Embora a BTC utilize medidas de seguranca e monitore seu sistema para verificar
vulnerabilidades e ataques para proteger seus Dados Pessoais contra divulgagdo ndo autorizada,
mau uso ou alteracao, o Usuario entende e concorda que ndo ha garantias de que as informagdes
ndo poderdo ser acessadas, divulgadas, alteradas ou destruidas por violagdo de qualquer uma das
protegdes fisicas, técnicas ou administrativas.

7. RETENCAO DE DADOS
7.1 A BTC retém todos os dados fornecidos, inclusive os Dados Pessoais, enquanto o cadastro
do Usuario estiver ativo e conforme seja necessario para consecugao de seus servigos.
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7.2 A BTC retera seus Dados Pessoais € mantera seus dados armazenados até eventual
requerimento de exclusao.

7.3 A BTC podera vir a manter seus Dados Pessoais apos receber seu pedido de exclusdo,
caso seja necessdrio para cumprimento de obrigacdes legais, resolver disputas, manter a
seguranga, evitar fraudes e abuso e garantir o cumprimento de contratos.

8. BASES LEGAIS PARA PROCESSAMENTO
8.1 A BTC apenas trata Dados Pessoais em situagdes em que esta autorizada legalmente ou
mediante seu expresso e inequivoco consentimento do Usuario.

8.2 Conforme descrito na presente Politica, a BTC tem bases legais para coletar, produzir,
receptar, classificar, utilizar, acessar, reproduzir, transmitir, distribuir, processar, arquivar,
armazenar, eliminar, avaliar ou controlar a informag¢ao, modificar, comunicar, transferir, difundir
ou extrair dados sobre o Usuario.

8.3 As bases legais incluem seu consentimento (colhido de forma expressa e inequivoca no
Termo de Consentimento), contratos e procedimentos preliminares contratuais (em que o
processamento € necessario para firmar o contrato com o Usuario) ¢ interesses legitimos, desde
que tal processamento ndo viole seus direitos e liberdades.

8.4 Tais interesses incluem proteger o Usuario ¢ a BTC de ameacas, cumprir a legislago
aplicavel, o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, habilitar
arealizacdo ou administra¢ao dos negocios, incluindo controle de qualidade, relatorios e servigos
oferecidos, gerenciar transagdes empresariais, entender e melhorar os negdcios e relacionamentos
com os clientes e permitir que os usuarios encontrem oportunidades econémicas.

8.5 O Usuario tem o direito de negar ou retirar o consentimento fornecido a BTC, quando
esta for a base legal para tratamento dos dados pessoais, podendo a BTC encerrar a consecucio
de seus servigos para este usuario na hipotese de ocorréncia de tal solicitagdo. Caso tenha duvidas
sobre as bases legais para coleta, tratamento e armazenamento de seus dados pessoais, entre em
contato com a BTC por meio do e-mail juridico@braziltowercompany.com

9. DIREITO DE ACESSAR E CONTROLAR SEUS DADOS PESSOAIS
9.1 A BTC oferece ao Usuario diversas opgoes do que fazer com seus Dados Pessoais
coletados, tratados e armazenados, incluindo sua exclusdo e/ou corregdo. O Usuario pode:

a) excluir dados: o Usuario pode solicitar a exclusdo de alguns dos seus Dados Pessoais (por
exemplo, se eles nao sdo mais necessarios para lhe fornecer os servicos);

b) alterar ou corrigir dados: o Usuario pode editar ou solicitar a edi¢do de alguns dos seus
Dados Pessoais. O Usuario também pode solicitar atualizacdes, alteragdes ou corregdes
de seus dados em determinados casos, principalmente se eles estiverem incorretos;

c) colocar objecdes, limites ou restricdes ao uso de dados: o Usuario pode solicitar a
interrupgdo do uso de todos ou alguns de seus Dados Pessoais (por exemplo, se nao
tivermos o direito de continuar a usa-los), ou limitar a nossa utilizag@o de tais dados (por
exemplo, se seus Dados Pessoais estiverem incorretos ou armazenados ilegalmente),
destacando-se que a BTC podera tratar os Dados Pessoais de acordo com legislaciao
vigente;
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d) acessar ou levar seus dados: o Usuario pode solicitar uma copia dos seus Dados Pessoais
e dos dados que o Usudrio forneceu em um formato legivel sob a forma impressa ou por
meio eletrénico.
9.2 O Usuario pode fazer as solicitagdes listadas acima por meio do e-mail
juridico@braziltowercompany.com e estes pedidos serdo considerados de acordo com as leis
aplicaveis.

9.3 O Usuario se compromete a manter seus dados atualizados na base de dados da BTC, sob
pena de quaisquer desconformidades na execugdo dos servicos da BTC em virtude de a
desatualizagdo de informagdes ndo serem passiveis de responsabilizagdao a BTC.

10. DAS SANCOES

10.1 O descumprimento desta Politica, incluindo o fornecimento de informagdes falsas, sera
tratado como violagdo grave, podendo resultar em medidas disciplinares, inclusive desligamento,
além das medidas legais cabiveis

11.  DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1 Esta Politica sera revisada periodicamente, no minimo a cada trés anos, ou sempre que
necessario.

11.2 Esta politica entra em vigor na data de sua aprovagdo e revoga quaisquer normas e
procedimentos em contrario.
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